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Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest usługa kompleksowej organizacji krajowego wyjazdu studyjnego do województwa małopolskiego pt.  „Wykorzystanie turystyki kulinarnej jako innowacyjnego narzędzia rozwoju obszarów wiejskich województwa śląskiego”. Niniejsze zamówienie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Il Schematu pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2014 — 2020, Plan Operacyjny KSOW na lata 2022-2023 w zakresie Sieci na rzecz innowacji i rozwoju obszarów wiejskich.

I. Postanowienia ogólne
1) W wyjeździe studyjnym weźmie udział 30 osób z województwa  śląskiego plus koordynator merytoryczny - pilot. Uczestnikami wyjazdu będą: rolnicy, przetwórcy, mieszkańcy obszarów wiejskich, osoby zainteresowane wdrażaniem innowacji na obszarach wiejskich z terenu województwa śląskiego oraz przedstawiciele jednostek doradztwa.

II. [bookmark: _Hlk140838762]Zamawiający będzie  odpowiedzialny za:

1) Rekrutację uczestników; lista uczestników zostanie przekazana Wykonawcy 3 dni przed planowanym terminem wyjazdu, chyba że dane te będą niezbędne wcześniej, wtedy strony uzgodnią wzajemnie termin przekazania listy uczestników,
2)  Przygotowanie list obecności, list noclegów, ankiet ewaluacyjnych.
3) Oznakowanie  tablicami z wymaganymi logotypami autokaru i miejsc pobytu.
4) Przygotowanie fotorelacji z wyjazdu.
5) Zapewnienie koordynatora merytorycznego (pilota). 

III.  Usługi transportu

1) Transport autokarowy uczestników:
Wykonawca zobowiązany jest do:
a) zapewnienia autokaru dla 31 uczestników wyjazdu studyjnego;
b) zapewnienia kierowców;
c) realizacji wszystkich przejazdów zgodnych z harmonogramem wyjazdu studyjnego na trasie Częstochowa – województwo małopolskie - Częstochowa. 
2) Autokar ma spełniać następujące standardy: aktualne badania techniczne i polisę ubezpieczeniową, OC i NNW, klimatyzację, półki na bagaż podręczny, sprawne nagłośnienie i mikrofon. 
3) Wykonawca pokrywa koszty opłat drogowych i parkingowych oraz koszty uzyskania wszelkich innych pozwoleń niezbędnych do prawidłowego wykonania umowy.
4) Wykonawca zapewnia nieograniczony i bezpłatny dostęp do wody gazowanej 
i niegazowanej w butelkach 0,5 litra na pokładzie autobusu. Pojazd musi być regularnie sprzątany.
5) Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania możliwie najkrótszych odległościowo 
i czasowo  optymalnych tras przejazdu.

I. Usługa noclegowa 

1) Wykonawca zapewni 2 noclegi dla 31 uczestników w terminie zgodnym z harmonogramem wyjazdu. Noclegi w hotelu o standardzie minimum 3-gwiazdkowym, zlokalizowanym w odległości od miejsc wyszczególnionych w harmonogramie umożliwiającym jak najszybszy transport uczestników.  Wykonawca zapewni 4 pokoje 1-osobowe i 13 pokoi 2-osobowych. Pokoje będą ogrzewane, wyposażone w pojedyncze łóżka i łazienkę z dostępem do ciepłej i zimnej wody przez 24 godziny na dobę, z umywalką, toaletą, wanną lub prysznicem, zestaw 2 ręczników na osobę (1 mały i 1 duży), TV, suszarkę do włosów. Pokoje noclegowe muszą mieć dostęp do Internetu przez WIFI. Pokoje hotelowe muszą zostać udostępnione bezpośrednio po przyjeździe do hotelu. W dniu podpisania umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu potwierdzenie rezerwacji miejsc hotelowych dla wszystkich uczestników wyjazdu. Wykonawca zapewni zakwaterowanie wszystkich uczestników wyjazdu studyjnego, w tym samym obiekcie noclegowym. Zamawiający nie pokrywa kosztów rozmów telefonicznych z pokoi hotelowych, korzystania z barku, płatnej TV i innych dodatkowych kosztów związanych z zakwaterowaniem. W koszcie noclegów Wykonawca musi uwzględnić ewentualne opłaty klimatyczne. Budynek hotelu nie może być w trakcie prac remontowo-budowlanych w okresie świadczenia usług, które wpływałyby na zakres świadczonych usług i komfort przebywających tam osób.
2) Zamawiający nie dopuszcza możliwości zmiany miejsca zakwaterowania uczestników 
w czasie trwania wyjazdu studyjnego.  

II. Usługa wyżywienia 

1) Zamawiający wymaga zapewnienia 31 uczestnikom wyjazdu pełnego wyżywienia tj. śniadanie i kolacja wg harmonogramu wyjazdu, w sali restauracyjnej wyposażonej w stoły i krzesła w ilości zapewniającej możliwość jednoczesnego spożycia posiłku całej grupie podczas całego pobytu: 
· 2 x śniadanie zorganizowane w formie bufetu szwedzkiego, z co najmniej  dwoma daniami ciepłymi do wyboru (np. jajecznica, parówki), w tym danie wegetariańskie, pieczywo mieszane, masło, wędliny minimum 4 rodzaje, sery minimum 2 rodzaje, warzywa sezonowe minimum 2 rodzaje, 2 rodzaje konfitur / dżemów, miód oraz napoje zimne (woda mineralna gazowana/niegazowana 300 ml na osobę, sok owocowy) i gorące (kawa + mleczko, herbata + cytryna, cukier); Bufet śniadaniowy ma być uzupełniany na bieżąco w trakcie śniadania.  
· 2 x kolacja w formie bufetu szwedzkiego, w skład której wchodzić mają minimum 2 rodzaje wędlin, minimum 2 rodzaje serów, minimum jedna sałatka, minimum 2 rodzaje pieczywa, minimum 2 rodzaje warzyw sezonowych oraz ciepłe danie na bazie mięsa z dodatkami skrobiowymi i warzywami (łącznie danie ciepłe o wadze minimum 300 g na osobę, gdzie gramatura mięsa ma stanowić minimum 100 g na osobę), jak również napoje zimne, tj. woda mineralna gazowana / niegazowana 300 oraz gorące tj. herbata (minimum 3 rodzaje, w tym czarna i zielona), kawa z expresu, cukier, mleko, cytryna. Bufet kolacyjny ma być uzupełniany na bieżąco w trakcie śniadania.  
· Śniadania i kolacje będą serwowane w obiekcie noclegowym.
2) Ponadto w ramach usługi powinny zostać zapewnione alternatywne posiłki dla osób deklarujących się jako wegetarianie lub alergicy na poszczególne składniki pokarmowe. Zamawiający zgłosi odmienne preferencje żywieniowe uczestników 3 dni przez planowanym wyjazdem studyjnym.

III. Usługa ubezpieczenia
Wykonawca zapewnieni ubezpieczenie grupowe dla 31 uczestników na czas trwania wyjazdu studyjnego w zakresie: 
a. następstw nieszczęśliwych wypadków i pomoc w czasie podróży (NNW+ASS) na kwotę 20 000,00 zł na osobę,
b. odpowiedzialność cywilna za szkody na osobie (OC/O) — minimalna suma ubezpieczenia 20 000,00 zł na osobę,
c. odpowiedzialność cywilna za szkody rzeczowe (OC/R) — minimalna suma ubezpieczenia 2 000,00 zł na osobę.

IV. Harmonogram wyjazdu studyjnego
Wykonawca zapewni realizację wszystkich punktów wyszczególnionych w harmonogramie wyjazdu studyjnego. Godziny i kolejność poszczególnych wizyt mogą ulec zmianie, po uprzednim uzgodnieniu z Wykonawcą. 
[bookmark: _GoBack]Liczba osób: 30 plus koordynator merytoryczny (pilot) 
Dzień 1 
7:00 – zbiórka pod siedzibą Śląskiego Ośrodka Doradztwa Rolniczego w Częstochowie, ul. Wyszyńskiego 70/126, 42-200 Częstochowa 
7:10 - wyjazd autokaru 
10:00 – 13:30 - wizyta w Pstrągu Ojcowskim - Ojców 48, 32-047 Ojców. W Pstrągu Ojcowskim spotkanie z współwłaścicielką gospodarstwa, Agnieszką Sendor, zwiedzanie gospodarstwa, prelekcja właścicielki nt. działalności gospodarstwa i  znaczenia gospodarstwa w turystyce kulinarnej. Degustacja pstrągów przygotowanych w gospodarstwie.
Spotkanie w gospodarstwie „Pstrąg Ojcowski” z Lidią Morawską-Moroń właścicielką Pasieki Morawskich i producentką miodów ekologicznych – prelekcja właścicielki nt. pasieki i doświadczeń związanych z turystyką kulinarną. Degustacja miodów z pasieki Morawskich. 
13:30 – 15:00 – obiad  w Piwnicy pod Nietoperzem w Ojcowie.
15:00 – 16:00 – przejazd do gospodarstwa winiarskiego Winnica Wieliczka - Pawlikowice 1a
32-020 Pawlikowice . 
16:00 – 18:00 - wizyta w biodynamicznym gospodarstwie winiarskim Winnica Wieliczka, spotkanie z przedstawicielem winnicy, rozmowa na temat rolnictwa biodynamicznego i oferty enoturystycznej. Doświadczenia właścicieli w temacie turystyki kulinarnej. Degustacja win ekologicznych w winnicy.

18:00 – 19:00 – przejazd do hotelu, zakwaterowanie i kolacja w hotelu.
Dzień 2 
7:00 śniadanie w hotelu
8:00 – wyjazd z hotelu
9:00 – 11:00 wizyta w Ekofarmie/ Wiosce Indiańskiej -  Pogorzany 8, 34 - 623 Szczyrzyc. Zwiedzanie gospodarstwa, spotkanie z właścicielami i prelekcja nt. prowadzenia gospodarstwa, doświadczeń właścicieli związanych z turystyką kulinarną. Degustacja produktów z gospodarstwa. 
11:00 – 11:30 – przejazd do RestoBar Ogień – Pogorzany 221, 34-623 Pogorzany.
11:30 – 15:00 – wizyta w  RestoBar Ogień połączona ze zwiedzaniem gospodarstwa agroturystycznego Koziarnia. Koziarnia to również agroturystyka, gdzie właściciele wytwarzają własne wino, sery, wędliny etc. i prowadzą warsztaty. Przedstawienie uczestnikom oferty restauracji i gospodarstwa, zwiedzanie. Degustacja produktów z Koziarni.
 14:00 – 15:00 Obiad w RestoBar.
15.00-16.00 Przejazd do Uhanowic
16.00 -19.00 wizyta w gospodarstwie sadowniczo- agroturystycznym "Wiśniowy Gaj" Irena i Paweł Szewczykowie, Kobyłczyna 30 (Ujanowice) – producenci śliwki sechlońskiej – w gospodarstwie prezentacja produktów przez przedstawicieli Tłoczni Owoców Pawłowski,
19:00 – 20:00 -  przejazd do hotelu
20:00 kolacja i nocleg w hotelu
Dzień 3 
7.00 – 8.00 – śniadanie w hotelu, wykwaterowanie się 
8.00 – 9.00. – przejazd do Zatora
9.00 – 15.00 – wizyty i spotkania w Dolinie Karpia w Zatorze - Stowarzyszenie Dolina Karpia
Zator, ul. Rynek 2, 32-640 Zator: 
· Spotkanie z przedstawicielem Stowarzyszenia Dolina Karpia (siedziba) – prelekcja nt. turystyki kulinarnej wykorzystywanej jako produktu turystycznego w Dolinie Karpia, zbudowania marki lokalnej.
· Spacer po Stawach z przewodnikiem ornitologicznym (przykład oferty turystyczno-edukacyjnej)
· Warsztaty krówkowe dla uczestników w Lolly Polly (przykład oferty turystyczno-edukacyjnej)
15:00 – 16:00 - Obiad w restauracji Reval – menu z Doliny Karpia 
16.00 – wyjazd z Doliny Karpia, zakończenie wizyty studyjnej, powrót do Częstochowy, ul. Wyszyńskiego 70/126, Częstochowa.

UWAGA:
W przypadku braku możliwości umówienia wizyty studyjnej w określonym w harmonogramie miejscu, Zamawiający umożliwia umówienie wizyty w innym miejscu/gospodarstwie przez Wykonawcę, pod warunkiem, że charakter miejsca lub profil gospodarstwa odpowiada zakresowi tematycznemu wyjazdu studyjnego. Wykonawca ma obowiązek poinformowania 
i przedstawienia alternatywnego miejsca/gospodarstwa z podaniem nazwy i adresu miejsca/gospodarstwa Zamawiającemu 6 dni przed planowanym wyjazdem. W przypadku braku akceptacji przez Zamawiającego wskazanego miejsca/gospodarstwa Wykonawca jest zobowiązany wskazać inne wpisujące się w zakres tematyczny wyjazdu studyjnego.  
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„ Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich: Europa inwestująca w obszary wiejskie.”   Instytucja Zarządzająca Programem Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2014 – 2020  –   Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi   Operacja współfinansowana ze  środków Unii Europejskiej w ramach Schematu II Pomocy Technicznej „Krajowa Sieć  Obszarów Wiejskich” Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2014 – 2020  


